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DIGUNAKAN OLEH STASIUN - STASIUN RADIO DI KOTA PADANG
ABSTRAK

Penelitian int betujuan untuk mengetahui bagaimanakah pengaruh Taklor — fakior ketidakpastian
lingkungan, tingkalt professionsl. kebutuhan teknologi informasi dan orientasi laba terhadap tipe
strategi bisnis yang digunakan oleh stasiun - stasiun radic di kota Padang. Data vang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer yang didapat dari hasil wawancara terstruktur dengan 15 orang
manuger owner stasiun - stasiun radio vang ada di kota Padang dan data sekunder yang didapat dari
buku teks, internet. jurnal dan skripsi terdahulu. Populasi dari penelitian ini adalah manager! owner dari
setiap stasiun radio vang ada di kota Padang. Objek penelitian dalam penelitian ini adalah stasion radio
vang ada di kota Padang, dan unit analisis penelitian ini adalah stasiun radio di kota Padang dengan
modulasi FM. Variabel dependen dalam penelitian ini adalah tipe strategi bisnis vaitu cost leadership
dan  differentiation. sedangkan  variabel independen adalah  ketidakpastian  lingkungan, tingkat
professional. kebutuhan teknologi informasi dan orientasi laba. Metode analisis data vang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif, analisa kualitatif vaitu melakukan pengolahan
data dengan membandingkan fakta vang terjadi dengan teori teori yang ditemui atau yvang
berhubungan dengan pokok masalah, Dari hasil penyebaran kuesioner dan wawancara, terdapat 13
stasiun radio di Kota Padang yang menggunakan tipe strategi differentiarion, dan 2 stasiun radio vang
menggunakan tipe strategi cost leadership. Secara spesitik, penelitian ini menjawab semua perumusan
masalah  vang dikemukakan dalam  peneliian ini. Perlama, faktor ketidakpastian lingkungan
berpengaruh terhadap tipe strategi oifferentiarion. kedua, faktor tinghat professional bepengaruh
terhadap tipe strategi differentiation. Ketign, faktor kebutuhan teknologi informasi berpengaruh
terhadap tip strategi differcnriaiion. dan keempat, Faktor orientasi laba berpengarul terhadap tipe
strategi cost leadership,
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan bisnis vang semakin kompleks menuntut organisasi untuk
terus menyesuaikan diri dan melakukan penelitian yang berkesinambungan agar tetap
terus bertahan. Lingkungan bisnis vang dinamis harus disiasati dengan langkah-
langkah yang tepal dalam pengambilan keputusan strategik. Dalam pengambilan
keputusan strategik atau menerapkan strategi, organisasi harus memperhatikan hal-hal
vang mempengaruhi strategi tersebut ataupun dalam pencrapannva. Tipe strategi
tertentu dipengaruhi faktor-faktor yang menjadi penentu tepat atau tidaknya strategi
tersebut diterapkan dalam kondisi pada saat itu dan kemampuan bersaingnya dengan

organisasi lain,

Bisnis media informasi  adalah  salah  satu bisnis  vang  mengalami
perkembangan luar biasa dalam kurun wakiu dua belas tahun terakhir. sejak era
reformasi. Media imformasi ini terdiri dari media elektronik dan media cetak vang
terbit secara local maupun nasional. Media elektronik seperti radio dan televisi. i

sist lain, media cetak seperti surat kabar, majalah. tabloid. dan sejenisnyva juga ikut
L

meramaikan pasar media di Indonesia.




T

Jika diteliti secara scksama tentang Kondisi bisnis radio sekarang ini, Kita akan
melihat bahwa masing-masing dari stasiun radio tersebut tampil dengan karakteristik
dan pasar sasaran vang relatf berbeda, Ada banvak alasan dari masing-masing
pemegang bisnis ini dalam menentukan pilihan kebijakan dalam memenangkan
persaingan pada sebuah segmen yang digarap. Tetapt secara umum semuanya
bertujuan untuk menciptakan kondisi perusabaan dan mendatangkan keuntungan

maksimal bagi seluruh stakeholdernya.

Dalam penelitian ini lipe strategi yang digunakan adalah strategi generik
Porter (1980) dan merupakan paradigma yang dominan dalam literatur strategl
korporat (Hill 1988, dan Miller 1993). Tipe strategi yang digunakan adalah pertama
strategi cost leadership mencoba untuk menjadi produsen  dengan biaya rendah
dalam industri, dengan memberikan penckanan pada pengendalian coss. Tujuan
pengendalian cost ini adalah untuk meningkatkan kekuatan kompetitil stasiun radio
itu sendiri. Kedua, differentiation adalah menciptakan suatu produk ataw jasa yang
unik. Luasnya penawaran produk atau jasa, teknologi, Keistimewaan khusus atau
pelavanan konsumen merupakan pendekatan popular untuk differentiation. harus
didukung dengan investasi yang kuat dan penelitian produk atau design jasa atau

ol
marketing.

Dari uratan diatas dapat disimpulkan bahwa strategi adalah suatu langkah
vane harus diambil dalam menchadapi Bnekunesan vano dinamis dan perubahan
) ghadapi lingkungan yang

lingkungan yang tidak dapat diprediksi mengharuskan industri - berusaha

mengantisipasi segala kemungkinan vang akan dihadapi dengan memilih strategi




vang lepal. Selain memilih strategi, stasiun radio juga harus memperhatikan faktor-
faktor vang mempengaruhi tipe strategi vang mereka ambil, karena dengan
memperhatikan faktor — faktor vang mempengaruhi tipe strategi, memudabkan
pengambilan keputusan strategi apa yang cocok digunakan di stasiun radio. Faktor-
faklor tersebul antara lain adalah ketidakpastian lingkungan. tingkat profesional,

kebutuhan teknologi informasi dan orientasi laba (Fisher, 1996),

Peneliti merasa bahwa industri stasiun radio vang peneliti jadikan sampel
perlu mengetahui faktor-faktor apa saja yvang akan dipilih sesuai dengan kondisi dan
kemampuan masing-masing untuk dapat menciptakan visi ke depan, dan membuat
keputusan-keputusan strategik untuk menjaga kelangsungan hidup maupun untuk
pengembangan pelayanan dan kepuasan para pendengar, karena target pendengar
vang berbeda antara satu stasiun radio dengan stasiun radie lainnya.  Selain itu
perkembangan stasiun radio di kota Padang dalam 3 tahun terakhir sangat tinggi. Ini

terbuktl banyak nya stasiun-stasiun radio baru vang bermunculan.

Penelitian ini pernah sebelumnya dilakukan oleh beberapa peneliti, dimana
dilakukan Hatten dan Schendel (1977) menyatakan bahwa ketidakpastian lingkungan
memang merupakan masalah Tundamental yang harus dihadapi oleh top manajemen

&

schagai pengambilan keputusan, Ada 3 jenis ketidakpastian linghungan menurut

Miliken (1987) vaitu state uncertainty, effect uncertainty dan response uncertainiy.



BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penclitian ini ditujukan untuk menguji secary cmpiris apakah ketidakpastian
lingkungan, orientasi laba, tingkat professional dan kebutuhan teknologi informasi
berpengaruh terhadap tipe strategi bisnis vang digunakan oleh stasiun - stasiun radio
di kota Padang. Penelitian ini dilakukan terhadap manajer pada stasiun — stasiun radio
yang ada di kota Padang. Dari seluruh pembahasan vang dilakukan dalam penelitian

ini, dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut ;

1. Faktor ketidakpastian lingkungan mempunyai penzaruh terhadap tipe strategi
differentiation, artinya variasi ketidakpastion linghungan dan perubahan yang
terjadi pada stasiun radio di kota Padang saat ini terus mengalami peningkatan

akan mempengaruhi tipe strategi diffeventiation,

2. Faktor orientasi laba mempunvai penzaruh terhadap strategi cost leadership,
karena pada prinsipnya faktor orientasi laba menitik Heratkan pada peraihan laba
maksimum dalam segala aktivitas produksinya  dan  menganggap  profit

merupakan tujuan jangka panjang.
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