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Abstrak

Feputusgn  pembehian vang dilakukan konsumen dipengarchi olely beberapa fakior diantaranya
yang paling mempengaruhi adalah kuahias dan harga dar produk itu sendinl, analisis pengarub
kualivas produk  dan harga werbadap keputusan pembelian produk mobidl Honde CR-Y di kota
padang  bertujuan untuk mengetah sejaulmana pengarul dan kualitas produk dan herga techadap
keputusan komsumen dalam membeli  produk dan haesil analisis yvang telsh dilakukan penulis |
menunjukkan hahwa faktor kuslitas prodok den harga mempengarehi keputusan pembelian
konsumen secara sipnifikan
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BARI
PENDAITULIIAN

L1 Latar Belakiang Masalah

Persembangan industri otomaotf dalam negert dalam beberapa tahun
belakongan ini semakin menompakkan perkembangan vang menggembirakan
wilaupun lenamena inl scmpat terpangaun eleb kennikon suko bunga perbankan
Jnamun secana umm menunjukkan kenaikan penjuadan secara sipnifikan

Hal imi seiring dengan hemajuan tehnologh clomotit dan perkembangan
desain kendaraan . Desain dan teknologi kendaraan membunt kendaraan menjadi
terbagi kedalam beberapa katcgord diantaranya WPV (M Fiopese Pelicie)
vang  artinva kendsraan mulll guna vang bisa i zunakan unfuk berlaga
keperloan seperti ke kantor.mengontar anak ke scholalubelanio ke pasar dan pergl
keluar kota bersama keluarga dimana mokil ini berciikan antara fain ukuran
mobil relatil besar, weord clegrenee Qarak dar tanah) relatf menengah antara
| G- T80 mm conteh moebil keteeort ind antard lain Tovolr Kijang Innova, Tovota
Avanza, Daihatsu Xenin, Homde Strean dan Honda Odissey Nissan  Grand
livina.Dan Mitsubishi Grandis

Selain it ada hategort SOV @Spoer L0iline Pelieley vang berartt mahil
segala medan artinya dapat menempuh freek on roced dan of o fadi mobil jenis
it dapat di bavwae Kemang saga karens memang memiliki kemampuan jelajah vang
tinggi dan memiliki geonnd elearence vang tinggd aontare T8O mm lebih bahkan
ada vang bisa mencapai (0 mm, dikategori ind diwakili oleh Honda CR-V,
Tavota Rush, Tosvela Fortuner, Daihatsy Terios. Nissan X Trail. Suzuki Grand
Yitara (Chevraler Captiva, Ford Everest.Nissan Terrano serta Sufuki 5X 4 dan
Massan [ ermano.

Dalam beberapa tahun belakonzan ini penjualan mohil jenis SUY
meningkat. lenstama kelas medium SUY, Medinm SUY adalah SUV yang dijual
padia renting harga Rp200-300 Jetacdimana belas ink mengoasai kelas UV Dari
dote OATKINDO (Gabungon Penvusaha Otomonf Indonesial didapat penjualan
bl genis S0 d indonesia b 2000 mencapan 232300 anin(dirsana 18344

unit merupakan Medivm SUNL vang merupakan 3.3 % dan jumbah penjualan



mobil tahun 2006 vany berjumlah 475000 i sedangkan pada tahun 2008
tembuh jads 4954 wniat {33564 unit mednom SUNY vang merupakan 9 %45 dari
penjualin mobil secarn keseluruhan vang berjumiah S00L000 unic Mal ini di
muriekin Karena mobil ing hisa dibilang mobil serba oona vane dapat dignnakan
kemana saja  dapat dibawa kekantorberbume ke hutan dan dapat menembus
bramjir,

Salah satu jenis kendaraan Mediom SLIY i adalab Honda CR-Y, vang
merupakan salah satu produk enggulan P Honda Prospek Maotor (HPM) sebagai
Agen Tungpal Pemegang Merk {ATPM) Honda. Don dota HPM penjualan: mobil
Honda CR-V lahun 2007 mencapni 13730 anig,dan pada ighgn 2008 meningkas
menjadi 17000 unit. Dari data tersebar dapal diketahui bahwa Honda CR-V
merapakan market leader mobil Mediom 50% i Indonesiadizusal Missan X
Frail Suenki Escudis {Viatara

koota Padang merupakan saloh suns pasar potensial bagi penjoalan Hondz
CR-Y Larens pernzkatan Goekar peemintaon konsumen dacs ahun ketalion dan di
“kota padany Honda CE-V merupakan markel leader mabil kategor: SUVL sepert
vang terlthat dalam mbel

fabel 1.1
Perkembangan Penjualan Maobdl Medim SUY i Indonesia talun
20d0G— 20008

: Merck ' 2006 2007 2008

Unit | % | Usit | %% | Unit | %
MondaCRY s | o [ 1sTs0 | s0as | 1m0 | shes
Tovolaboriuncr 73533 | 1375 | 3673 | 107 | 4012 | 1193
| Suzuki Grand Vilra | 1.210 | 66 | 7193 | 229 | 7523 | 2241,
| Nissan X trail | 6.125 ‘ 334 3983 1M | 3ss2 | 114
| Fard Everest ot 52 | 1oe6 | 32 | LiGd | 37
| Fotal 1S3 00 3ides | o100 | 33sed |1

Keanher 2 GATRKTINTINY, dinlialy



BAal v

FPENUTUP

A0 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian T E AT pengarull kualitas proditk wdan RTJ
tehadap keputusan pembelian mobil Honda CROV o keta padang. maka dari

peagufian ini didapatkan kesimpulon sebagai berikar:

= Dari koefisien regresi vang diperalel kualins produk dan harga memiliki
hubungan yang positif erhadap Keputusan pembelian seeara heruratan
sebesar 0210 dan L0352, Anska ini menuninkkan Batvwa Korelasi antars
variabel keputusan pembelian dengan kedua varishel terschut tidak eran;
Scbagui pedoman, dua variabel dikatakan mempury karelasi vang kuat,
apabila nilai korelasinya di ams 0,530, Nilai korelasi yany positl menunjukkan
bahwa  semakin baik  kuwalitas prociub dan fktor harge  diprediksitan
keputusan pembelian cenderung meningkat’ membaik, Naman Jika milainya
negative, misalnya pada keputusan pembelian dengan fakior harga maka
dipat diartikan jiks harga ditinghatkan maka kepuiusan pemblian akan
tirundadli facor kualias produk dan harga terhadap keputusan kansumen
Honda CR-Y memang memiliki Lorelasi walepun tidak erat, fika kusliias
produk due horgs ditingkatkan maka maks keputisan pembelian mehil
Hondz CR-Y akan scenakin meningkar.

= Pada kolom St terlihat bahwa nila probabilitas kualitas prodok terbadap
keputisan pembelian adalah 0028, Hasil ini beracti Ha ditolak, karenae nila

probabilitasmya Kecil dari (L03. Melalui metode ini ditemukan pula pada
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