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ABSTRACT 

 

The objective of the research is to get the picture of operational audit’s 

role in increasing the effectiveness of operational cost control at PT. PLN 

(Persero) Cabang Solok. The method of research is used in this research is 

descriptive analysis, the method of research collect and present data with 

analysis that could give an explanation for the object of research. Data obtained 

through interviews, observation, and  documentation. 

Based on the result of the research, we can conclude that the 

implementation of operational audit at PT. PLN (Persero) Cabang Solok has 

been useful and effective in controlling operational cost. 
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ABSTRAK 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran mengenai peranan 

audit operasional dalam meningkatkan efektivitas pengendalian biaya operasi 

pada PT. PLN (Persero) Cabang Solok. Metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah deskriptif analitis, yaitu suatu metode penelitian dengan 

mengumpulkan dan menyajikan data disertai analisis yang dapat memperjelas 

gambaran mengenai objek yang diteliti. Data didapatkan melalui interview, 

observasi, dan dokumentasi. 

 Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa pelaksanaan audit 

operasional pada PT. PLN (Persero) Cabang Solok telah bermanfaat dan efektif 

dalam mengendalikan biaya operasi. 

 


