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ABSTRACT

This thesis aimed to describe the act of collecabtax arrears, understand

about contribution of tax arrears billing of restauts, examine about problem

implementation of tax collection and how to solke problems in collection of tax

arrears restaurants in Department of Finance arsgtddVanagement of Pada]
year 2010-2012. This thesis analyzed billing of aepears restaurants to increas
tax revenues and local taxes restaurants in Padémg.type of this thesis
descriptive quantitative and using primary data olvhis acquired directly b
interview, documentation, study literature, secopddata from 2010-2012 an
local regulation related to restaurants tax throlgpartment of Finance ar
Assets Management Padang. Analysis data usedtics o effectiveness by
comparing realization contribution of restaurards frrears to restaurants t
arrears and contribution ratio by comparing reélracontribution of restauran
tax arrears to realization contribution of restatsaax and local taxes. The res
in this study show that collection of restauramis &rrears is affect to restaura
tax revenue and local taxes in Padang and implatientof tax collection can ng
be fully implemented because there are still someqaures are still not able to
such issuance of admonition.

Keywords : restaurants tax arrears, realization of restaurants tax arrears
payment, restaurants tax, local taxes
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui gambaiadakan penagiha
tunggakan pajak yang dilakukan, memahami kontripasagihan tunggakan pajak
restoran, mengetahui permasalahan yang timbul dgdalaksanaan penagihan
pajak restoran, dan mengetahui cara mengatasi palahan dalam penagihan
tunggakan pajak restoran di Dinas Pengelolaan Kgradan Aset Daerah Kota
Padang Tahun 2010 - 2012. Penelitian ini mengasgenagihan tunggakan pajak
restoran terhadap peningkatan penerimaan pajaraestian pajak daerah Kata
Padang. Jenis Penelitianini merupakan penelitiamg ydersifat deskripti
kuantitatif. Data yang digunakan dalam penelitian adalah data primer yang
diperoleh langsung yaitu dengan wawancara, dokuasgrdan studi literatur dan
data sekunder yang dikumpulkan dari tahun 20101228erta peraturan daergh
sehubungan dengan pajak restoran melalui kantcasDitengelola Keuangan dan
Aset Kota Padang. Analisis data yang digunakanuyesio efektivitas denggn
membandingkan realisasi penerimaan tunggakan pegabran terhadap tunggakan
pajak restoran dan rasio kontribusi dengan memhgkedn realisasi penerimaan
tunggakan pajak restoran terhadap realisasi peaanmpajak restoran dan pajak
daerah. Hasil dalam penelitian ini menunjukkan taklalam penagihan tunggakian
pajak restoran memberikan pengaruh terhadap pesanipajak restoran dan pajak
daerah Kota Padang dan pelaksanaan penagihan bedyat dilaksanak
seluruhnya karena masih ada beberapa tata caranasi belum dapat dilakukan
seperti penerbitan surat yang digunakan dalam peaeg

Kata Kunci: tunggakan pajak restoran, realisasi penbayaran tunggakan
pajak restoran, pajak restoran, pajak daerah
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