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KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
REPUBLIK INDONESIA

NAlⅥ[A SOP SOP Penanganan Sengketa lnformasi Publik

I . L.lndang-r"rndang Nomor I4 T'ahr-rn 2008 tentang KeterbLrkaan Informasi PLrblikt
2. PERKI Nomor I Tahun 2010 tentarig Standar Lavanan Infbrniasi PLrblik
3. Keptttusan Rektor Universitas Andalas Nomor 886/ tlN 16.R/XIV.,/KPT'12A20

tentang Pe-iabat Pengelola Infbnnasi dan l)okumentasi peraksana di
l,ingkungan Universitas Andalas

1. Mclllallanli tcntallg Proscdur Pellallgallan Sellgkcta lnfOrillasi Pliblik l

2. Mclllallallli tclltal18 Pclayallan lll食 〕n■asi Publik:

3,SMA/D3/Sl

1.  S()P Pclavanan lllfOrillasi Publik〔 1 Dokumen Sengketa Infbnnasi lrublik
2. Softcopy Pennohonan dan Keberatan Informasi publik
3. Perangkat Keras (Harcfutare); l-aptop. Printer. tsolpoint dan Stempel

Prosedur Pettanganan Sengketa lnfcrmasi Publik adalah salah satu tugas ilari
Universitas Andalas, apabila soP initidak berjalan maka proses penanganan
Sengketa Inforntasi Publik pada PPID []niversitas Anclalas titiak trerialal

Dokumen Daftar Penansanan Sengketa lnformasi publik
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URAIAN KEGIATAN
PELAKiSANA TⅥ[UTU BAKU

KETERANGAN
Atasan PPID PPID Tim

Pertimbangan
Syarat Vヽaktu Output

1
Menetapkan'l'inr yang akan menangani
Sengketa Informasi

Relaas
Persidangan i
Pengadilan

l Htti Dispr-rsisi

2.
Memberikarr Surat Kuasa kepada PPID
untuk nrenangani sengketa inlbnnasi

Disposisi I Hari Surat Kuasa dari
Atasan PPID

Menganalisis dan Mernhuat Pertirnbangan
l'eftulis terkait dengan sengketa irrfbrrnasi

i,ang dihadapi

Surat Kuasa
dari Atasan
PPID

3 Hari 1. Pefiimbangan
Tertulis terhadap
Sengketa
Inforrnasi yang
dihadapi
2. Dokurnen bukti
persidangan

4

Melakukan prosedur A.iudikasi Non
Liti gasi Penvelesesaian Sengketa
lnformasi ke Konrisi lnlcmasi
/Pengadilarr

Pertimbanga
n Tertulis
terhadap
Sengketa
Inflormasi
yang
clihadapi

100 Hari
Kerja

I . R.isalah/Berita
Acara
Persidangan
2. Kesimpulan
Tim Penanganan
Sengketa


