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RINGKASAN PROPOSAL

Pertumbuhan dan pertambahan jumlah wirausahawan baru, start-up teknologi, dan proyek
wirausaha mahasiswa merupakan indikator-indikator yang dapat meningkatkan perekonomian
Bertambahnya jumlah wirausahawan akan meningkatkan ketereserapan tenaga kerja dan
peningkatan kesejahteraan. Wirausahawan baru pada fase awal pertumbuhan perusahaan
rentan akan kegagalan karena berbagai kekurangan, salahsatunya kekurangan kemampuan
untuk melaksanakan penelitian, dan kekurangan ilmu pengetahuan untuk merancang dan
mengembangkan strategi. Untuk itu dibutuhkan upaya dari perguruan tinggi melalui dosen
untuk dapat membantu melakukan penelitian terhadap produk-produk inovasi pada
wirausahawan baru. Dengan penelitian pasar awal akan diperoleh data preferensi konsumen
dan dapat dijadikan acuan untuk penyesuaian, perbaikan, dan pengembangan produk. Selain
itu analisa data tersebut dapat dijadikan dasar untuk merencanakan dan mengembangkan
strategi pemasaran. IbIIDU market-base research dan marketing strategy development produk
inovasi merupakan riset pasar awal yang dilakukan pada masing-masing produk inovasi, dan
menghasilkan dokumen data dan analisa preferensi konsumen serta pengembangan strategi
pemasaran yang objektif pada masing-masing produk inovasi. Kegiatan ini diharapkan dapat

membantu wirausahawan baru dalam melalui fase awal pertumbuhan bisnisnya.



BAB |I. PENDAHULUAN

1.1. Analisis Situasi

Wirausahawan baru atau fase awal pertumbuhan perusahaan sangat rentan terhadap
kegagalan. Kegagalan tersebut disebabkan antara lain karena kekurangan ilmu, kekurangan
modal, kesulitan implementasi teknologi, kesalahan manajemen, dan minimnya pengalaman.
Salahsatu kekurangan tersebut adalah kurangnya ilmu pengetahuan dan kemampuan untuk
melaksanakan penelitian terhadap konsumen dan produk. Pemasaran modern adalah
pemasaran yang berorientasi pada konsumen. Konsumen merupakan dasar utama dalam
perencanaan dan pengembangan produk baru. Memahami selera dan kebutuhan konsumen

dapat dilakukan dengan melakukan penelitian yang berorientasi pasar/konsumen.

Penelitian pasar awal merupakan prosedur ke-3 dari 8 prosedur pengembangan produk
baru yang harus dilakukan oleh wirausahawan. Dengan pengujian awal, wirausahawan dapat
mengantisipasi kerugian dan kegagalan di masa depan. Dengan melakukan penelitian awal

berbasis pasar akan membantu wirausahaan melakukan penyesuaian pada produknya.

Penelitian pengujian pasar dan produk inovasi meliputi dimensi: communicability and
believability, need level, gap level, perceived value, purchase intention, dan sasaran
pemakaian. Melalui dimensi ini dapat ditemukan data yang dapat dijadikan dasar analisa untuk
tahap selanjutnya dalam pengembangan produk baru. Dengan mengetahui preferensi

konsumen dapat dijadikan dasar dalam pengembangan produk.

Tahap selanjutnya adalah marketing strategy development, prosedur ke-4 dari 8
prosedur pengembangan produk baru. Tahap ini merupakan turunan dari hasil analisa data pada
tahap riset pasar/konsumen awal. Tahap ini akan menghasilkan dokumen strategi pemasaran
yang dapat digunakan oleh wirausahawan sebagai dasar pembuatan keputusan dan

pengembangan produk.

Dengan kegiatan market-base research dan marketing strategy development produk
inovasi diharapkan dapat membantu wirausahawan dalam menyesuaikan produknya dengan
pasar/konsumen dan menjalankan strategi pemasaran yang terencana dengan dasar penelitian.
Diharapkan kegiatan ini dapat memaksimalkan keuntungan dan keberlanjutan kegiatan bisnis

wirausahawan baru.



1.2. Urgensi Permasalahan Prioritas

Berdasarkan target kegiatan untuk meningkatkan kinerja inovasi Universitas Andalas,

perlu diwujudkan melalui pelaksanaan kegiatan yang menjadi rekomendasi indikator dari

Direktorat Sistem Inovasi-Ditjen Penguatan Inovasi pada kebijakan, sumberdaya, hasil inovasi,

kelembagaan, dan jejaring yang merupakan multiplier effect dari kegiatan ini, meliputi:

a.

Kebijakan: kegiatan ini merupakan bentuk kebijakan institusi ynag mendorong
pengembangan inovasi melalui kegiatan pendampingan dan bantuan penelitian dan
pengembangan strategi produk inovasi.

Sumberdaya: kegiatan ini merupakan sarana pendukung start-up dan bisnis rintisan
dalam mengetahui preferensi konsumen, kesiapan produk, dan pengembangan
strategi bisnis. Sarana pendukung berbentuk bantuan pelaksanaan penelitian tentang
produk bersangkutan.

Hasil inovasi: kegiatan ini mendukung proyek kewirausahaan mahasiswa dengan
bantuan penelitian dan pendampingan pengembangan strategi, dan bermuara pada
peningkatan jumlah produk inovasi, pendapatan, dan return on investment (ROI)
Kelembagaan: kegiatan ini mendukung pengembangan strategi pada pada start-up
teknologi dan unit usaha berbasis wiraswasta.

Jejaring: kegiatan ini membangun jejaring dengan masyarakat selaku calon

konsumen yang dijadikan responden pada populasi penelitian ini.

1.3. Target dan Luaran

a. Dokumen market-base research dan marketing strategy development bagi masing-

masing produk inovasi (tenant inkubator)

b. Publikasi pada jurnal pengabdian nasional

C.

Publikasi pada media massa



BAB Il. TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Inovasi

Inovasi adalah pengelolaan seluruh aktifitas yang melibatkan proses pencarian ide,
pengembangan teknologi, manufacturing, dan pemasaran sebuah produk atau proses yang baru
atau yang ditingkatkan (Trout, 2005). Dalam perkembangannya kerangka inovasi dapat
melibatkan ilmu pengetahuan, teknologi, dan kebutuhan pasar. Universitas Andalas melalui
program IBIIDU berupaya mensinkronisasi temuan-temuan ilmiah dosen dengan menciptakan
berbagai produk inovatif dan mempertemukannya dengan kebutuhan pasar serta
komersialisasi.

Innovation = theoretical conception + technical invention + commercial exploitation

Conceptual framework of innovation

Creation of new Technology development, Consumers express
knowledge, dominated by dominated by organisations their needs and wants
universities and large through the consumption
science-based organisations of products

Science and
technology base

2.2. Pengembangan Produk Baru

Needs of
the market

Technological
developments

Melalui kegiatan inkubasi bisnis pada inkubator bisnis teknologi (InBisTek) Universita
Andalas direncanakan akan diperoleh 5 tenant start-up teknologi dan 5 wirausaha baru/ proyek
wirausaha mahasiswa. Produk pada tenant tersebut merupakan produk dan bisnis yang baru.
Pengembangan produk baru dapat dilakukan melalui delapan tahap (Kotler dan Keller, 2016),
yaitu:

a. Penciptaan ide. Ide timbul dari berbagai hasil penelitian yang dilakukan di lingkungan

Universitas Andalas

b. Penyaringan ide. Berbagai ide tersebut dipilih sesuai dengan kebutuhan dan kriteria
tertentu

c. Pengembangan konsep dan pengujian. Prototype produk diciptakan dan mulai
dilakukan percobaan. Market-base research dan pengujian konsep meliputi rapid
prototyping, virtual reality, customer-driven engineering, dan dimensi produk.

Dimensi produk inovasi meliputi:

1) Communicability dan believability



2) Need level, tingkatan kebutuhan konsumen

3) Gap level, tingkatan kesenjangan pada kebutuhan konsumen
4) Perceived value, nilai yang diharapkan oleh konsumen

5) Purchase intention, minat memebeli

6) Sasaran pemakai, periode, dan frekuensi

. Pengembangan strategi pemasaran. ldealnya bagian ini dalakukan dengan
melibatkan ahli pemasaran di lingkungan Universitas Andalas, sehingga dapat

dirancang strategi yang sesuai.

. Analisis bisnis. Penghitungan berbagai aspek biaya dan peramalan permintaan untuk

menakar keberlangsungan produk dengan melibatkan ahli keuangan di lingkungan
Universitas Andalas.
Pengembangan produk. Dalam proses ini dikembangkan produk dan strategi pemasaran
untuk komersialisasi nantinya.
. Pengujian pasar/ riset pasar. Melakukan pengujian pada pasar ril atau pasar yang
disimulasikan. Kegiatan ini dapat berupa:
1) Riset gelombang penjualan: menawarkan contoh produk gratis kepada
konsumen
2) Uji tersimulasi: mensimulasi pemilihan produk, menilai dan mewanwancarai
konsumen
3) Uji terkendali: menguji pada lingkungan nyata yang dikondisikan
Pada tahap ini inventor produk dihadapkan pada pilihan apakah akan melanjutkan ke
tahap selanjutnya yaitu komersialisasi, atau perlu melakukan perbaikan dan kembali
mundur ke tahap pengmbangan produk. Dengan perbaikan diharapkan produk akan
lebih siap untuk dikomersilkan.
Komersialisasi. Memasarkan produk kepada konsumen. Dalam tahap komersialisasi
nantinya riset pasar dan pengembangan produk dapat terus dilakukan demi memuhi

kebutuhan konsumen.
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Gambar 2. Alur Pengembangan Produk Baru (Kotler dan Keller, 2016)
Kegiatan IbIIDU ini merupakan kegiatan nomor 3 dan 4 pada bagan pengembangan produk
baru di atas, concept development and testing melalui market-base research dan marketing

strategy development pada produk inovasi tenant binaan inkubasi bisnis..



BAB I1l. METODE PELAKSANAAN

Metode pelaksanaan kegiatan ini adalah wawancara, uji prototype/produk/sampel,
kuesioner, survey, observasi. Ini dilakukan dengan menggunakan langkah-langkah sebagai
berikut:

Table 1. Metode Pelaksanaan Kegiatan

No. Metode Pelaksanaan Kegiatan
1.  Wawancara/ Wawancara dilakukan secara langsung dengan tatap muka
deep interview dengan inventor produk yang telah dipilih yang merupakan

tenant incubator (start-up teknologi dan wirausaha
rintisan/proyek kewirausahaan mahasiswa)
Wawancara juga dilakukan secara langsung kepada calon

konsumen di lokasi riset.

2. Uji prototype/ Produk ditampilkan kepada konsumen berupa rapid
produk/ prototyping/ prototype, virtual reality (produk start-up
sampel dan simulasi ~ teknologi), dan customer driven engineering (rekayasa

berdasarkan konsumen)

3. Kuesioner Kuesioner diberikan secara langsung yang berisi pertanyaan
kepada calon konsumen (yang telah mencoba produk)
mengenai dimensi produk inovasi: communicability and
believability, need level, gap level, perceived value, purchase

intention, dan sasaran pemakaian.

4. Survey Dilakukan lebih menyeluruh dengan sampel 100 calon
konsumen perproduk sehingga dapat lebih mewakili

demografi secara keseluruhan.

5.  Observasi Melakukan pengamatan secara langsung kondisi yang ada di

pasar.

6. Input dan analisa data Melakukan penginputan data hasil survey dan analisa,
kegiatan ini menghasilkan dokumen hasil riset dan
pengembangan strategi pemasaran pada masing-masing

produk inovasi




BAB IV. KELAYAKAN PERGURUAN TINGGI

Tri Dharma Perguruan Tinggi meliputi pendidikan, penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat. Untuk mewadahi kegiatan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat
Universitas Andalas, dibentuk institusi Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada
Masyarakat (LPPM). Lembaga ini merupakan penggabungan dari dua lembaga yang
sebelumnya terpisah, yakni Lembaga Penelitian (LP) dan Lembaga Pengabdian kepada
Masyarakat (LPM). Dimana Universitas Andalas berada pada peringkat no 11 secara nasional
untuk perguruan tinggi se Indonesia dan peringkat riset perguruan tinggi no 4 se Indonesia.

LPPM Universitas Andalas merupakan institusi organik yang bertugas mengelolah
seluruh kegiatan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat, baik yang bersifat intra
universitas maupun ekstra universitas (regional, nasional, dan internasional). LPPM
Universitas Andalas memfasilitasi segala bentuk kegiatan kerjasama penelitian dan pengabdian
kepada masyarakat, baik antar bidang ilmu maupun antar lembaga. Lembaga ini juga
merupakan wadah bagi pembentukan berbagai pusat studi dan pusat kegiatan di lingkungan
Universitas Andalas. Disamping itu, LPPM Universitas Andalas juga memfasilitasi berbagai
pelatihan, workshop, dan pembekalan keilmuan dan praktik pengabdian. LPPM Universitas
Andalas mengemban tugas sebagai institusi yang bertanggung jawab terhadap peningkatan
kuantitas dan kualitas penelitian civitas akademika Universitas Andalas yang muaranya adalah
produk IPTEKS-SOSBUD (llmu, teknologi, seni, budaya dan social) dan
pendharmabaktiaanya kepada masyarakat demi kejayaan bangsa.

LPPM Universitas Andalas memiliki visi yaitu Mempertahankan Universitas Andalas
sebagai perguruan tinggi berkluster mandiri di bidang penelitian dan pengabdian kepada
masyarakat. Dengan misi, mengembangkan ilmu pengetahuan, teknologi, seni, social dan
budaya (IPTEK-SOSBUD) yang menjunjung tinggi harkat dan martabat kemanusian dan
mendharmabaktikan ilmu pengetahuan, teknologi, seni, social dan budya (IPTEK-SOSBUD)
demi kejayaan bangsa. LPPM Universitas Andalas memiliki tujuan, yaitu melakukan
penguatan kelembagaan bidang penelitian dan pengabdian kepada masyarakat, melakukan
penguatan sumberdaya, melakukan penguatan sumberdaya manusia penelitian dan pengabdian
kepada masyarakat, serta miningkatkan kualitas dan kuantitas output penelitian dan
pengabdian kepada masyarakat.

LPPM Universitas Andalas, disamping mengembangkan penelitian dan pengabdian
kepada masyarakat juga mulai berkembang ketahap komersialisasi produk inovasi riset dari

dosen-dosen Universitas Andalas. Dimana, pada tahap komersialisasi ini, semua produk dari



hasil penelitian yang layak menjadi produk inovasi riset akan di kembangkan lebih luas lagi.
Dan LPPM membantu dalam proses komersialisasi produk inovasi riset tersebut, baik dari segi
penelitian, standarisasi produk, sertifikasi produk hingga mengadakan forum pertemuan bisnis

dengan investor untuk kemudian dikomersialisasikan.



BAB V. ANGGARAN BIAYA

5.1. Rincian Biaya

No. Keterangan Jumlah (Rp)
1 | Biaya riset dan analisa data 12,750,000
Bahan habis pakai 1,720,000
4 | Seminar atau publikasi 300,000
Jumlah 15,020,000
Terbilang: Lima Belas Juta Rupiah
5.2. Justifikasi Anggaran
A. Biaya Riset
No. Keterangan Jumlah Biaya (Rp) Total (Rp)
1 | Biayasurvei | 200 responden 8,000 1,600,000
2 | Biayasurvei ll 500 responden 8,000 4,000,000
3 | Biaya deep interview 6 kegiatan 50,000 300,000
. 2 orang
4 | Biaya pembantu lapangan % 10 hari 80,000 1,600,000
5 | Biaya pengolahan data 8 penelitian 750,000 6,000,000
Jumlah 13,000,000
B. Bahan Habis Pakai
No. Keterangan Jumlah Biaya (Rp) Total (Rp)
1 | Penggandaan kuesioner 1000 200 200,000
2 | Souvenir Responden 500 2,000 1,000,000
3 | Penggandaan laporan akhir 8 20,000 160,000
4 | Print bahan-bahan 400 900 360,000
Jumlah bahan habis pakai 1,720,000
C. Seminar atau Publikasi
No. Keterangan Jumlah Biaya (Rp) Total (Rp)
1 Konferensi Nasional KN-KHRB V 1 0 0
Tahun 2019
9 Publikasi di jurnal pengabdian 1 0 0
nasional
3 Publikasi media cetak nasional 1 300,000 300,000

“Harian Padang Ekspres”




5.3. Jadwal Kegiatan

Kegiatan ini direncanakan dilaksanakan dalam periode tahun 2020. Kegiatan
menyesuaikan dengan kegiatan inkubasi tenant pada incubator bisnis teknologi (InBisTek)

Universitas Andalas dalam upaya membantu pengembangan strategi tenant bersangkutan.

2020
1/2|3|4|5|6]7]|8[9]10]11]12

No. Jenis Kegiatan

1 | Pembuatan Proposal
2 | Penetapan objek tenant
Depth interview dengan tenant

Penyiapan objek produk yang akan
diteliti

Penyiapan kuesioner penelitian
Observasi

Survey konsumen

Depth interview dengan konsumen
Pengolahan data

10 | Analisa data

O N0~

11 | Perancangan strategi
pengembangan pemasaran
Diseminsi strategi pemasaran
12 kepada tenant bersangkutan

13 | Penyusunan Laporan
14 | Publikasi
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No Judul Kegiatan Year The role place
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Dickson, Malaysia.
3 | Awarded The first best student paper in 29-30 May 2013 International
Global Islamic Marketing Conference in Istanbul,
Turkey




	BAB I. PENDAHULUAN
	1.1. Analisis Situasi
	1.2. Urgensi Permasalahan Prioritas
	1.3. Target dan Luaran

	BAB II. TINJAUAN PUSTAKA
	2.1. Inovasi
	2.2. Pengembangan Produk Baru

	BAB III. METODE PELAKSANAAN
	BAB V. ANGGARAN BIAYA
	5.3. Jadwal Kegiatan
	Daftar Pustaka
	Lampiran I. Biodata
	Personal Information
	Work Experience
	Selected Seminar/Workshop/Training
	Research Grant (for the last five years)
	Organisation
	Achievement

