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BERITA ACARA
UJIAN TUGAS AKHIR TEKNIK INDUSTRI

SEMESTER GANJIL TA 2017/2018
Nomor: 18/UN.16.09.5.3//PP-TA/2017

Pada hari ini Jum’at tanggal Dua Puluh Delapan bulan Juli tahun Dua Ribu Tujuh Belas
telah dilangsungkan Ujian Sarjana Jurusan Teknik Industri mahasiswa tersebut di bawah
ini;

1.  Nama : Mira Ulandari
2. No.BP : 1310932012
3. Judul Tugas Akhir . Pengukuran Kualitas Pelayanan PLN Mobile

(Studi Kasus: PT PLN Wilayah Sumatera Barat Area Padang)

4.  Dosen Pembimbing : Elita Amrina, Ph.D

5. Dosen Penguji
Ketua . Prima Fithn, MT

Anggota . Feri Afrinaldi, Ph.D

6. Nilai Sidang

Nilai Angka ; 80,35
Nilai Mutu . A (&) B+ B B C+t C
7. Nilai Tugas Akhir
Nilai Angka : 31
Nilai Mutu . (A) A B B B G+ C
Padang, 28 Juli 2017
Panitia
Ketu Sekretaris,
QW
Jonrinaldi) Ph. Dr.Eng. Dicky Fatrias
770226 200604 1 003 NIP. 19810105 200501 1 006
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