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TINJAUAN STATUS HUKUM TERHADAP PERUBAHAN PT. ASURANSI JTWA
MUBARAKAH MENJADT PT. ASURANSI SYARI'AH MUBARAKAH

(Studi Tentang Faktor — faktor yang Mempengaruhi dan Dampaknya
Terhadap Pemegang Polis )

{ Mohammad Alvie, 03140193, Hukum Perdata Fkonomi. Fakultas Hukum
Unand. 72 Halaman, 2007}

ABSTRAK

Asuransi syariah merupakan lembaga keuanpan vang bergerak dalam hal
pertanpungan dengan pihok nasabah (masyarakat) sebagaimana layaknya asuransi
kanvensional tapi memiliki sistem kerja dan produk jasa vang berbeda pula.
Kehadiran asuransi syariah ini di Indonesia mengalami pertumbuhan Yang sangat
pesat pada pertengahen sampai akhir tahun 90-an. Salah satu dampak dari hal
tersebut adalah bermunculannya berbagai lembaga asuransi svari’ah di Indonesia,
termasuk 1. Asuransi Jiwa Mubarakah. Lembaga asuransi vang pada awalnya
bergerak dengan sistem konvensional ini mengganti namanya menjadi PT,
Asuransi Syariah Mubarakah berikut prodisk-produknya.

Adapun  vang menjadi  permasalahan  dalum  penelitian i adalah
Bagaimanakah tinjavan hukum terhadap perubahan PT. Asuransi Jiwa Mubarakah
menjadi PT. Asuransi Svari’ah Mubarakal tersebut, faktor-laktor Apa 5aj vang
mendasart perubaban itv dan bagaimana dampak dari perubahan it terhadap
pemegang polis.

Untuk mengkaji dan membahas permasalzhan ini, penulis menpgunakan
metode  penelition dengan pendekatan socio legal reseach, vailu  penelitian
lapangan (ffeld reseach) ke Asuransi Svari'ah Mubarakah cabang Padang untuk
mengumpulkan data primer melalui wawancara dan observasi. Selain dar ity juga
mengumpulkan datn sckunder melalyi bahan kepustakaan dan dokumen vang
berhubungan dengan pokok bahasan,

Berdasarkan kajian, penelitin dan analisis vang penulis lakukan maka dapat
penulis simpulkin bahwa perubahan PT, Asuransi Fiwa Mubarakah menjadi PT.
Asuranst Syari'ah Mubarakah dapat dibenarkan dan sah menurut Undang-Undang
Momor 1 Tahun 1995 tentang Persercan Terbatas. Perubahan tersebu Juga
didasari nleh berkembangnya lembaga kevangan svari'ah di lodonesin berikut
peraluran-peraturan yang berhubungan dengannyva, dengan mempersiapkan ST
ke arah i, Namun perubahan wersebut tidak diiringi dengan peningkatan muty
dan kualitas secara internal oleh PT. Asuransi Svari’ah Mubarakah o sendir
khususnva pada cabang Padang, sehingga terjadi penurunan jumiah nasabab dan
banyaknya nasabah lama vang mengundurkan divi karens morasa tidak sesusi
dengan sistemn yang baru tersebu,



BAB |
PENDAHULUAN
A, LATAR BELAKANG MASALAH

Manusia sebagal makhluk ciptaan Allah merupakan makhluk yang saling
memiliki keterkaitan antara yang salu dengan yang lainnya, Tidak mungkin
seorang manusia vang ada di duvda ini bisa hidup atau memenuhi kebutuban
hidupnya sendiri tanpa adanya bantuan dari orang lain, karena sebagian kebutuban
maupun kemnginan seorang manusia ity lergantung kepada manusia lainnya.

Sejak  zaman dulu  nenek  movang kita elah  mengajarkan  dan
memprakickkan kegiatan tolong-menolong. Hal imi dapat dilihat dori berbagai
bukti sejarab baik im yang tertulis maupun yang tidak lertulis yang mengatakan
bahwa seorang manusia itu tidak dapat hidup anpa adanya bantuan atau
pertolongan dart orang lain. Dengan adanva bantuan dari orang fain tersebut
maka segala wrusan akan menjadi lebih lancar dan mudab. Namun yang
dianjurkan adalah tolong-menolong dalam hal kebajikan, bukan dalam hal
seburukan atau kemaksiatan,

Hal 1m sejalan dengan firman Allah yang terdapat dalam Al-Quran surat

Al-Maidah avat 2 sebagai berikut;
B P Y5 T A PRy = [t B Py P

Agtinya ;" Dan tolong-menclonglah kamu dalam fmengeriakan) kebagikan
don taiwa. dan jangardah kamu tolong-mensfong dalam berbuar
dusa dan pelongsaran,” !

I 3 ' ] ' T i
Al-Cluran Dan Terjiemahannya, Lemboga Penteriematl Dan Pentgeril” Al-Chir'ar, hal,
157



Pada zaman sekarang ini bentuk tolong-menolong terschut tidak hanya
dapat dilakukan secara individu dan langsung. tapi dapat juga dilakukan melalui
lembaga atau instansi terhadap suatu lembaga atau individu lainnya. Hal ini dapat
dilibat dengan banvaknva bermunculan berbagai lembaga yang memberikan
bantuan kepada orang atau pihak vang membutuhkan dengan mengambil sedikit
imbalan atas jasa mereka. Salah satu lembaga yang bergerak dalam bidang
tersebut adalah asuransi.

Pada awalnya asuransi ini, khususnva i Indonesin  hanya  bersifit
konvensional.  Artinva proses Kegialan darl seatu lembapa asuransi tersebut
mengikuti tata cara yang berlaku pada negara-negara Eropa atau pegara asalnya
asuransi tersebut diciptakan, Sebagaimana layaknva bank konvensional atay bank
umum, seliap iransaksi yang dilakukan tidak terlepas dar adanva unsur bunga
atau dalam Fslam masuk dalam kategori riba. Padahal setiap apama vang ada di
muka  bumi ini telah  melarang  setiap umatnva untuk mendekati  atau
memprakiekkan bunga atau riba tersebut 1ermasuk agama lslam,

Sekarang ini telah timbul berbagai lembaga asuransi vang mempraktekkan
konsep syari'zh seiring dengan munculnya lembapa-lembaga kevanpan syari’ah
lainnya. Konsep syari'ah di sini berarti setiap transaksi yang dilakukan baik it
dalam hal pembuatan perjanjian, pembayaran premi dalam jangka waktu tertentu
sampai pada permohonan klaim amara pihak tentanggung dengan pihak asuransi

tersebut dilakukan sesuai dengan tuntunan svariat Islam.

* Svafl'i Antonio, Rika Atau Bunga Dalam Pisedemisran Felam, Thi, 2001
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Asuransi berdasarkan prinsip svari’ah ini kemudian mulsl tumbub dan
berkembang  seiring dengan makin majunva tingkat ilmo dan pengetahuan
masyarakat. Banvak lembaga asuransi vang ada di Indonesia vang kemudian
menggantl sistem kerja atau operasionalova. Pada awalnya mereka menggunakan
sistem konvensional namun kemudian menggantings dengan sistem syari'ah, Di
samping juga lembaga asuransi yang sudah sejak awasl berdirinva  sudah
menerapkan  sistem svari’ah seperti Asuransi Takaful dan lain sebagainva.
Mengikuti  sukses perbankan svari'ah.  asuransi svariah  jupa  mengalami
pertumbuban yang cukup diperhitungkan kendati saat ini pemegang polis asuransi

di Indonesia baru sekitar 10% dari penduduk muslim Indonesia.

Menurut Fatwa Dewan: Syariah Nasional (MUT), definisi asuransi svari’ah
adalah usaha saling melindungi dan wlong-menclong di antara scjumlahb
orang/pihak melalul investasi dalam bentuk aset dan at rabarrn’. Rentuk ini
nmemberikan pola peogembalian untuk menghadapt resiko terlentu melalni akad
(perikatan) vang sesuai svari ah.

Salsh satu lembaga asuransi yang telah beroperasi sccara prinsip svariab
tersebul adalah Asuransi Svari'ah Mubarakah, Asuransi Svari’ah Mubarakah ini
merupakan suatu lembaga yang berpusat di Jakarta dengan nama PT. Asuransi
Syartah Mubarakah dan memiliki beberapa kantor cabang vang salah satunva
terdapat di Padang yaitu di Jalan Pemuda. Scliap anak cabang dari asuransi
mubarakah termasuk yang ada di Padang iné dalam setiap kegiatan operasionalnya
tuncuk atau berada di bawah pengawasan PT, Asuransi Svari ah Mubarakah pusal

tersabl.



PT, Asuransi Syari'ah Mubarakah ini pada awalnyva bernama PT. Asuransi
Jiwa Mubarakah. Sesuai dengan nama awalnva, maka mereka khusus berperak
dalam bidang asuransi jiwa atau yang berkaitan denpan kehidupan atau kematian
darl seseorang yang menjadi pemegang polis mappun ahliwarisnya, Kepiatan atau
bidang mereka belum mencakup scluruh bidang yang dikembangkan seperti
layaknya lembaga asuransi ayariah vang ada pada sast sekarang ini, *

Rarena itu unluk melihat dan mengelahui tinjauam  hukum terhadap
perubahan bentuk dan fakior apa yang melatarbelakangi PT. Asuransi Svariah
Mubarakah tersebut mengubah kepratan operasionalnyva dad sistem kenvensional
kepada sistem syari’ah serta bagaimanakah dampak perubahan tersebut terhadap
minat nasabahmaupun pemegang polis, maka diperlukanlsh suatu renelitian ataw
kajian. Untuk itulah penulis merasa tertarik untuk meneliti dan membahasnya
dalam suatu penelitian yang penulis beri judul ;

"TINJAUAN STATUS HUKUM TERHADAP PERUBAHAN PT. ASURANSI
JIWA MUBARAKAH MENJADI PT. ASURANSI SYARIAH MUBARAKAH"
( Studi Tentang Faktor — Faktor Yang Mempengaruhi dan Dampaknya

Terhadap Pemegang Polis )

! Wawancara awal dengan salah seorang staf miau pezawai dasi PT. Asuransi Syariah
Muburakeh Cabang Padang, MMei 2007,



B. RUMUSAN DAN BATASAN MASALAH

1. Rumusan Masalak

Berdasarkan penjelasan dalam latar belakang masalab di atas, maka

penulis dapat menetapkan rumusan masalah dari penelitian ini sebagai

berikut
I, Bagamanakah tinjauan status hukom terhadap perubaban PT.
Asuransi  Jiwa  Mubarakah  menjadi  PT.  Asuransi  Svari’ah
Mubarakah,
1. Faktor-laXtor apa saja yang mendasan perubzhan P, Asuransi
Jrwa Mubarakah menjadi PT. Asuransi Jiwa Mubarakah,
3. Bagaimana dampak perubahan tersebut terhadap pemepang polis

2. Batasan Masalah

Mengingat ketentuan-ketentuan yang berlaku pada PT. Asuransi

syariah Mubarakah imi sama & scluruh Indosesia serta keterbatusan

wakie dan  biaya, maka penulis hanya membahas  tentang pokok

permasalahan yang ada di dalam rumusan masalsh dan mengambil lokasi

penchition di kantor PT. Asuransi Syari'ah Mubarakgh vane ada di kota

Padang.

C. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN

Berdasarkan kepada rumusan dan batasen masalah di atas, maka dapat

diketahui tajuan dan kegunaan dari penefitian ini vaity ;



1. Tujuan
2. Umuk mengetabui tinjavan status hukum terhadap perubahan PT,
Asuransi Jiwa Mubarakah menjudi PT, Asuransi Syari’ah Mubarakah.
h. Untuk mengelabn  faktor yang  melatarbelakangi  perubahan  PT.
Asuransi Hiwa Mubarakah menjadi PT. Asuransi Svari'ah Mubarakah,

¢, Untuk mengetabui dampak dari perubahan tersebut terhadap pemegang
polis
2. Manfaat

Adapun manfast dan penelitian o sendiri ada dua vaite bersifit
teoritis dan bersifar praktis. Manlaat penclitian ini secara eoritis adalah
o, Sebagal tambahan ilmu bagi penulis terutama dalam hal atau
masalah perasuransian lerutama asuransi yang berbentuk svari’ah
b. Scbagai bahan atau tambahan informasi bagi kalangan akademisi
FFakultas Hukum maupun yang lain yang berada dalam ruang lingkup
Universitas Arndalas
Sedangkan manfant penelitian ini secara prakiis adalah sebagai
pedoman  begi  scluruh  lembaga  perasuransian  dalam rangka
penyempurnzan kinerjanya di masa vang akan datang sesuai dengan apa
vang diharapkan oleh semua pihak khususnya vang berkenaan dengan
asuransi svari ah agar dapal sesuai dengan svariat atau ketentuan Islam.
D. TINJAUAN PUSTAKA
1. Tinjavan umum lentang asuransi

A Asurans Secora Umam



BAR TII

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Tinjawan Status Hukum Atas  Perubahan PT. Asuransi Jiwa

Mubarakah Menjadi ' Asuransi Syari®ah Mubarakah

Schagaimana wvang telah dijelaskan di atas bahwa PT. Asuransi
Syari’ah Mubarakah vang zekarang ini dabulunve bermnamz T, Asuransi
Irwa Mubarakah yang didirikan pada tanpgal 18 Oktober 1993 berdasarkan
Akta Nomor 111, Notaris M. Rasyid Umar SH. di Balikpapan. Pada tanggal
14 April 1994 terjadi perubahan maksud dan tujuan perseroan sesuai Akta
Nomor 35 Notaris M. Rasyid Umar di Balikpapan, Pendirian perusahaan
telah mendapat pengesahan dari Menteri Kehakiman RI pada tanggal 5 Mei
1994 dengan surat No, 1 C2-7227 HT.0101 dan didaftarkan dalam buku
daftar di Kepaniteraan Pengadilan Negeri di Balikpapan No, 78/19494 langal
19 Juli 1994, Perusahaan telah memperoleh djin usaba di bidang asuransi
ywa dari Menteri Kewangan Bl dengan Surat  Keputusan  No.

FTWKME.01 71997 tanggal 13 Nopember 19977

Meskipun dalam akia pendirian awalnya bernuansa [slam dengan
memberi nama Mubarakah, namun pada kegiatannva  berperak secars
konvensional. Pada bulan Juli 2001, mereka kemudian secara tota] berubah

untuk beroperasi secara Syaritah. Dalam hal ini mereka hanya menppanti

" o Mybarakah, Com sius resen PT swransi St ol Mubarakoh pada tanggall 3

Agstny JNF



BAR TV

KESIMPULAN DAN SARAN

A, KESIMPULAN

Adapun Kesimpulan dari penelitian vang penulis lakukan ini adakah -

. Perubghan PT. Asuransi liwa Mubarakah menjadi PT. Asuransi Svari‘ah

I

Mubarakah adalah sah menurue Undang-Undang Nomor 1 tabun 1995
tentang  Perseroan Terbatas (PT). Perubahan vimg dilakukan terhudap
nama perusabaan, sistem operasional dari konvensional menjadi svari‘ah,
pemegang saham dan produk-produk vang ditawarkan kepada masvarakat
telah  sesuai dengan ketentuan peraluran - perundang-undangan vang

herlaku tersecbut.

Beberapa  fukior vang mempenparahi perubaban PT.  Asuransi Jiwa
Mubarakal terscbut meriudi PT. Asuransi syart'ah Mubarakah vaitu -
Tingginya pertumbuhan lembapa asuransi vang beroperasi scecarn syari'ah
di Indonesia seiring  dengan keluarnya peraturan  perundang-undangan
tentang perbunkan dan keluwmya Fatwa Dewan Syari‘ah Masional tenang
Asurans: Syari‘ah, telah tersedisnya sumber dayn manusia yang cukup dan
mumpUn yang mengetzhui dan memalami dengan baik masalah asuransi
syariah di [ndonesia serta adanys keinginun  dari para pendiri dan

pimpinan uniuk beroperasi secara svari’ah atau menurut ketentuan Dsiam,

i



3,

71

Perubahan tessebut menimbulkan dampak bagi para pemegang polis yang
telab ada sebelumnya vang saling berbeda, Ads pemegang polis vang tetap
bertahan dan menverujui umuk ikut secara svirrah harena merasy sayang
untuk keluar Karens komitmennva dengan lernbapa svari'ah ini. Tetapi ada
pula pemepang polis vang memilih untuk keluar Larena tidak SeSUaT
dengan perubahan tersebut dan tidak mendapat keuntungan sebapaimana

tayaknya pada sanl masih beroperasi seeara konvensional,

B. SARAN-SARAN

I

Hendaknva dengan begite tingginya pertumbuhan  lembaga  asuransi
vang beroperast secara svari"ah di Indonesia membuat pemerintah uniuk
sczera mengelvarkan suate peraturan  peratusan perundang-undansan
vang khusus mengatur dan membahas tentang asuransi svarl'ah sehingga
keberadaan mereka semukin diskui secara nasional sehingga tidak hanva
mengandalkan suatu keputusan dari Menterd Ketmngan dan Fatwa
Dewim Svari’zh Nasional saja.

Dengan adanya perubahian sistem kerja schagaimana vang dilakukan
oleh PT. Asuransi Svari‘ah Mubarakzh, hendaknya menjadi suatu acuan
olat buktl bagi lembapa asuransi lain vang masih beroperasi sevara
komvensional untuk beralih kepada sistern svari’ah

Perubahan tersebul hendaknya diiringi dengan peningkatan kinerja dan
transparanst yang jelas, penpoadsan sumber dava vang bermutu alsy

berkualitas  dan berkompelensi dalam bidangnya  tersebut  serta



melakukan sosialisusi dan promosi kepada masyarakat secara baik dan
benar serta melakukan pelatihan atan training-fraining  dalam rangka

peningkatan muty pekera,
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