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BAB |
PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang

Bank adalah suste Badan Usaha Milik Negara juga merupakan salak satu
lembaga pelaku pembangunan khususnya pembangunan dalam bidang perbankan
dan ekonomi nastonal. Hal mana menuniut tersedianya sumber dava manusia
vang berkualilas sehingga peran lembaga PT. Bank BNL 1946 (Persera) menjadi
berarti dan berkonstribusi terhadap pembangunan nasional secara keseluruhan.
Bank dalam kegiatannya schari-han berlungst sebags penghimpun dana dan
masyarakat dan mengoperasikan dana tersebut dalam bentuk kredit kepacla
masyarakat yang membutubkannva, dan harus memenuht kriteria vang ditetapkan
bank maupun oleh pemerintah. Disamping itu juga schagal lembaga yang
mengatur kelancaran arus tranksaksi seperti ekspor, impor dan jasa-jasa bank
lainnya.

Sejak dikeluarkannya paket deregulasi perbankan 1 juni 1983 oleh
Pemerintah, dunia perbanakan Indonesia telah banyak perubahan yang cukup
bear, Dengan adanya kebijakan pemenntah 1 jume 1983 tersebut bank-bank
dituntut bekerja professional dan efisien untuk kelancaran usabanya. Baik dalam
menghimpun dana maupun dalam hal memasarkan kembali dana tersebut kepada
masvarakat.

PT. Bank BNI (Persero) adalah salah satu bank umum milik pemerintah,
hal im merupakan tantangan vang cukup berat. Karena sebelum adanya menikmati

fasilitas darl pemerintah melalu Bank Indonesia. Seperti dalam hal menghimpun
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dana vaim adanya kewajiban BUMN untuk mendapatkan dananya pada bank-
bank pemerintah serta adanya kredit likuiditas dengan suku bunga vang rendah
dan menetapkan suku bunga kredit oleh Bank Indonesia. Setelah adanya regulasi
tersebut bank-bank wmum milik pemerintab dituntut harus bisa menyesuaikan diri,
Persaingan antar bank sangat tajam dan ik dapat dihindari baik sccara bank
pemerintah maupun dengan bank swasta dan bank asing lebih agresif dan lincah
haik dalam hal penghimpunan dana maupun dari segi menvalurkan dana lersebut
dalam bentuk kredit kepada masyarakat.

Setiap perusahan dalam melaksanakan kegiatannya, baik perusahaan yang
khusunva bergerak dibidang jusa perbankan akan berusahs untuk mencapal fujuan
yang telah ditetapkan sebelumnya, Satu hal yang harus diperhatikan bersama yaitu
hahwa keherhasilan berbagai aktivitas didalam perusahaan dalam mencapai tujuan
bukan hanya tergantung pada keunggulan teknologi, dana operasi yang tersedia,
sarana maupun prasarana yang dimiliki, melainkan juga lergantung pads aspek
sumber daya manusiz. Faktor sumber daya ini merupakan elemen yang harus
diperhatikan oleh perusahaan, terutama bila mengingat bahwa era perdagangan
bebas akan segera dimulal, dimana iklim kompetisi vang dihadapt akan sangat
herbeda. Hal ini memaksa setiap perusahaan haras dapal bekerja lebih elsien,
efcktif, dan produktif. Tingkat kompetisi yang tinggl ini akan memacd tap
perusahaan perbankan untuk dapat memperiahankan kelangsungan  hidupnya
dalam linghkungan persaingan }-‘ang-tlnggi vang dalam hal ini berartl perusabaan

harus memberikan perhatian pada aspek sumber daya manusia. Jadi manusia
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BARB VI

PENUTUP

Berdasarkan uralan pada bab-bab sebelumnva tentang sebelumnya tentang
Pengaruh Gava Kepemimpinan, Kepuasan Kerja dan  Motivasi terhadap Kinerja
Karvawan PT.Bank BNI 1946 (Persero) Cabang Tembilahan 7, maka penulis
dapat menarik kesimpulan dan saran - saran vang mungkin dapat berguna hagi
PT. Bank BMNI 1946 (Perscro) Cabang Tembilahan ™.

6.1 Kesimpulan

Penelitian ini melihat Pengarch Gava Kepemimpinan, Kepuasan Kena dan
Maotivasi terhadap Kinerja Karyawan pada PT, Bank BNI 1946 (Persero) Cabang
Tembilahan ", Analisis data dilakukan secara deskriptif yaitu dengan menganalisis
data menggunakan “indepth inferview” (wawancara mendalam) serta penyebaran
kuisioner berpedoman pada skala likert, Sampel vang diambil dalam penelitian ini
adalah karyawan pada PT. Bank BNI 1946 (Persero) Cabang Tembilahan™.

Secara spesifik. hasil penelitian adalah sebagai berikut ;

1. Mayoritas responden berumur antara 46 - 55 tahun, terdiri dar laki-laki
dan wanita, Responden bekerja pada PT. Bank BNI 1948 Cabang
Tembilahan kebanyakan diatas 3 tahun masa bekerja, dengan tingkat
pendidikan rata-rata SMU, serla lingkat pendapatan yang terbanyak antara
Rp 1.500.000-Rp 3.500.000.

2. Berdasarkan kuisioner maka gava kepemimpinan, kepuasan kerja dan

motivasi berperan dalam peningkatan kinerja.
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