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Laporan Kegiatan

“Pelatihan Peningkatan Layanan Berbahasa Inggris bagi Kelompok 
Sadar Wisata Budaya di Nagari Jawi-Jawi Kabupaten Solok"

1. Nama Kegiatan : Pengabdian Masyarakat Jurusan Sastra 
InggrisTahun 2018

2. Hari / Tanggal : 1. Sabtu, 29 September 2018
2. Sabtu, 6 Oktober 2018

3. Tempat Kegiatan : Nagari / Kampung Budaya Jawi-Jawi, Kec. Gn. 
Talang, Kab. Solok

4. Peserta Pelatihan : Kelompok Sadar Wisata Nagari Jawi – Jawi 
sebanyak 20 orang

A. Latar Belakang : 

Pengabdian Masyarakat merupakan salah satu bagian dari Tri Dharma perguruan tinggi 

yang harus dilaksanakan oleh setiap staf pengajar di perguruan tinggi. Pengabdian 

masyarakat marupakan suatu kegiatan yang bertujuan untuk membantu masyarakat tertentu 

dalam beberapa aktivitas tanpa mengharapkan imbalan dalam bentuk apapun. Ada 

beberapa tujuan dari kegiatan pengabdian masyarakat ini antara lain:

1. Menciptakan inovasi teknologi untuk mendorong pembangunan ekonomi indonesia dengan 

melakukan komersialisasi hasil penelitian

2. Memberikan solusi berdasarkan kajian akademik atas kebutuhan, tantangan atau persoalan 

yang dihadapi masyarakat, baik secara langsung maupun tidak langsung

3. melakukan kegiatan yang mampu mengentaskan masyarakat tersisih (preferential 

option for the poor) pada semua strata, yaitu masyarakat yang tersisih secara 

ekonomi, politik, sosial, dan budaya;

4. melakukan alih teknologi, ilmu, dan seni kepada masyarakat untuk pengembangan 

martabat manusia dan kelestarian sumber daya alam.

Nagari Jawi-Jawi merupakan salah satu Nagari yang dikenal dengan nama Kampung 

Budaya yang pada saat ini berada dalam binaan Kementrian Pariwisata Republik Indonesia 

yang diprioritaskan menjadi salah satu dari 10 Kampung wisata di Indonesia. Nagari ini 

dikembangkan sebagai kampung wisata berbasis budaya karena di Nagari ini masih banyak 

terdapat rumah adat dan masyarakatnya masih mempertahankan tradisi leluhur nenek 
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moyang seperti menamam padi disawah, manongkang atau memanen padi ala setempat, 

membajak sawah dengan menggunakan tenaga kerbau, mandi disungai, makan bajamba, 

dan lain sebagainya . Menjadi salah satu nagari yang menjadi destinasi wisata, Nagari 

Jawi-Jawi perlu untuk mempersiapkan banyak hal, mulai dari sumberdaya manusia yang 

mumpuni dalam bidang pariwisata, fasilitas yang layak untuk menyambut kedatangan 

wisatawan dan infrastruktur nagari yang layak. 

Salah satu yang perlu dipersiapkan dalam mengelola kampung budaya adalah kemampuan 

berbahasa Inggris para pengelola, mengingat wisatawan yang datang tidak hanya 

wisatawan domestik tetapi juga wisatawan luar negri. Untuk itu pihak pengelola yang 

dalam hal ini dikenal dengan Kelompok Sadar Wisata atau Pokdarwis diharapkan 

mempunyai kemampuan berbahasa Inggris yang baik. Paling tidak mereka bisa menjawab 

pertanyaan-pertanyaan yang muncul berkaitan dengan nagari itu sendiri, makanan, 

penginapan dan lain sebagainya.

Jurusan Sastra Inggris yang dalam kesehariannya berkutat dengan Bahasa Inggris merasa 

terpanggil untuk dapat berbagi ilmu dengan pengelola kampung budaya berkaitan dengan 

penggunaan bahasa Inggris dalam memberikan pelayanan wisata. Sebagai wujud dari 

kepedulian itu Jurusan Sastra menuangkannya dalam bentuk kegiatan pengabdian 

masyarakat yang diberi judul “Pelatihan Peningkatan Layanan Berbahasa Inggris bagi 

Kelompok Sadar Wisata Budaya di Nagari Jawi-Jawi Kabupaten Solok”

B. Pelaksanaan Kegiatan

Kegiatan Pengabdian masyarakat ini dilaksanakan dalam dua kali kunjungan yaitu pada 

tanggal 29 september 2018 dan 6 oktober 2018. Pelatihan ini diadakan di Kantor Kerapatan 

Adat Nagari Jawi- Jawi. Ada beberapa topik pelatihan yang diberikan kepada Pokdarwis 

yaitu :

Bahasa Inggris untuk layanan kuliner dan home stay.

Bahasa Inggris untuk guide dan narasi wisata. 

Bahasa Inggris Pariwisata di sosial media
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Adapun yang menjadi pemateri dalam pelatihan ini adalah :

1. Prof. Dr. Oktavianus, M.Hum

2. Diah Tyahaya Iman, M.Litt., Ph. D

3. Donny Eros, S.S., M.A

4. Edria Sandika, S.S., M.Hum

Dalam pemaparannya Dr. Diah Tyahaya Iman, M.Litt mengatakan bahwa Wisata budaya 

adalah cara untuk membenamkan diri kedalam budaya dan warisan suatu wilayah 

dengan memberikan pengalaman yang mengesankan dengan cara yang benar-benar 

unik dan khas sehingga membuat tamu sangat kagum dan mereka ingin kembali lagi. 

Lebih jauh Ibu Diah menjelaskan bahwa pariwisata makanan merupakan ciri khas dan 

identitas suatu daerah. Wisatawan kuliner tidak hanya tertarik pada makanan lokal yang 

mereka nikmati tetapi juga ingin tahu lebih banyak tentang sejarahnya, ikut berpartisipasi 

dalam proses pembuatan atau produksi hingga perjalannya sampai ke piring serta 

membelinya. Bu diah juga memberikan cara-cara berkomunikasi yang baik dalam 

melayani konsumen atau wisatawan terkait pertanyaan seputar kuliner. Beberapa hal 

penting yang juga perlu menjadi perhatian pengelola daerah tujuan wisata adalah 

kebersihan fasilitas publik seperti toilet, sampah makanan jangan sampai ada yang 

berserakan dan lain-lain. 

Selanjutnya Prof. Oktavianus sebagai pemateri kedua dengan mengusung tema Bahasa 

Inggris dan Narasi Wisata memulai presentasinya dengan memperlihatkan foto-foto 

tempat wisata yang pernah beliau kunjungi baik dalam maupun luar negri. Beliau 

mengatakan bahwa aktivis penggerak pariwisata sangat menentukan dalam menjadikan 

nilai-nilai budaya dan tradisi sebagai bilai positif sebagai bagian dari cara berfikir dan 

bertindak yang ingin dipelajari dan dialami langsung oleh wisatawan. Makanya 

pengelolaan pariwisata sudah seharusnya bersandar kepada nilai-nilai budaya yang 

bersifat universa maupun lokal, sehingga aktifitas kepariwisataan pada suatu wilayah 

bergerak dengan cara berbeda sesuai dengan budayanya.

Donny Eros, S.S., M.A dan Edria Sandika, S.S., M.Hum sebagai pemateri terakhir dalam 

rangkaian kegiatan pengabdian masyarakat ini dengan topik Bahasa Inggris Pariwisata di 

Sosial Media menjelaskan tentang bagaimana cara mempromosikan daerah tujuan wisata 

di sosial media. Penggunaan istilah Bahasa Inggris yang tepat dan menarik sangat perlu 

dipahami bagi pengelola dan pegiat wisata agar dapat membuat paket promosi yang jitu 

untuk menarik wisatawan asing ke objek wisata seperti Kampung Budaya Jawi-Jawi. 
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C. Anggaran Dana
 Kegiatan pengabdian masyarakat ini dibiayai oleh dana DIPA Fakultas Ilmu Budaya 

Universitas Andalas sebesar Rp. 5.100.000 ( Lima Juta Seratus Ribu Rupiah). 

D. Rundown Kegiatan Pengabdian Masyarakat

Jadwal Kegiatan Keterangan

29/09/2018

7:30 - 8:00 Registrasi 

8:00 - 9:30 Perjalanan menuju Jawi-Jawi

9:30 - 10:15 Pembukaan + snack Wali Nagari
Ketua Jurusan

10:15 - 10:45 Pemaparan Materi “Bahasa Inggris untuk Layanan 
Kuliner dan Home Stay”

Diah T. Iman, Ph.D.

10:45 – 12.15 Workshop Sesi I Dosen

12:15 - 13:30 ISHOMA (Makan Bajamba di Rumah Gadang)

13:30 - 14:00 Pemaparan Materi “Bahasa Inggris untuk Tour 
Guide dan Narasi Wisata”

Prof. Oktavianus, M.Hum.

14:00 – 15.30 Workshop Sesi II Dosen 

15:30 - 16:00 Penutup

6/10/2018

7:30 - 8:00 Registrasi 

8:00 - 9:30 Perjalanan menuju Jawi-Jawi

9:30 – 10:30 Pemaparan materi “Bahasa Inggris untuk Layanan 
Kuliner dan Home Stay”

Donny Eros, M.A.
Edria Sandika, M.Hum.

10:30 – 12:00 Workshop Dosen

12:00 - 14:00 ISHOMA (Makan Bajamba di Rumah Gadang)

14:00 – 14:30 Penutupan
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E. Dokumentasi Kegiatan

Tim Pengabdian Masyarakat Bersama Anggota Pokdarwis Nagari Jawi-Jawi tanggal 29 
September 2018

Bu Diah T. Iman, Ph.D sedang memaparkan materi tentang Bahasa Inggris untuk Layanan 
Kuliner dan Home Stay
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Pak Prof. Oktavianus sedang memberikan materi tentang Bahasa Inggris untuk Tour Guide 
dan Narasi Wisata
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Foto bersama didepan rumah gadang Nagari Jawi - Jawi

Jamba yang terdiri dari lauk, kerupuk, dan sayur
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Atraksi Sungai di Nagari Jawi-Jawi

Makan Bajamba 
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Mesin yang digunakan untuk memisahkan Padi yang bagus dan yang tidak

Duduak dilapau
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