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ABSTRAK

Penelitien ini berujuen uniwk mengui baggimana  penparul; kimpensasi, gaye kepemimpionan.
dan budaya oreanisasi terhadap komitmen organisasional karyawan pada FT, Telkom Padang, Data |
yung digunakan pads penelitian kali ini adalah data primer yeng didapal dari survey lapenpan
erhadap karyawan PT. Telkom Padang. Sampel pada penelitian int berjuinlal 100 orang, Variabel
penden pada penefitian kaii ini adalzh komitmean organisasional karyawan dan variabe| independen
erdiri dari kompensasi, paya kepemimpinan serta budava organisesi. Dats disnalises dengan
enggunakan program SPSS 1500 for windows. Hasil penelitian mendukung hahwa kompensasi,
aya kepemimpinan, dan budaya organizasi memiliki penparuh yang positil terhadap terbentuknya
comitmen orpanisasional karyawan pada PT. Telkem Padang, Implikasi penelitian dibahas lebih _
znjut pada skripsi ini '
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BABRI

PENDANULUAN

I.1. Latar Belzkang

Sumber Daya Manusia (SDM) adalah faktor sentral dalam sustu organisasi,
Apapun benlok serta tujuannya, organisasi dibuat berdasarkan visi aniuk
repentingan organisasional dan dalam pelaksanaan misinya dikelola dan dinrus oleh
manusia. Peran ST merupakan fakior strategis dalam semusg keziatan vang terkai
dengan fungsi-fungsi organisasi. SDM merupakan bagian Krosial vang tidak hisa
lepas dari fungsi-fungsi manajemen lainnya. Untak ity peruszhansn mempunyai

Manzjemen Sumber Daya manusia {MSTINM),

Manmajemen sumber dava  manusia (MSDM) merupakan  bagian  dari
manajemen keorganisasian vang memfokuskan did pada unsur sumber dayn
manusia. Tugas MSDM adalah unuk mengelala unsur manusia secara baik agar
diperoleh tenaps  kerja vang  memiliki kualifikasi  sesuai dengan  kebutahan
organisasi. Manajemen sumber dava manusia diperlukan untuk menmgkatkan
efektivitas sumber dava manusia dalam perusabiman, Ffektivitas dapat dipahami
sebagai derajat keberhasilan suatu orsanisasi (perusshaan) dalam usahanya untuk
mencapai apa vang menjadi tujuan organisasi {perusshaan) terschul. Denpan
pengelolaan sumber daye manusia vang lepat. akan menunjukkan bagaimang

perusshaan bisa mendepatkan, mengembangkan, dan mengevaluasi karyawan



sestal dengan kualifikasi vang ditentukan guns meneapal wjuan perusahzan (Umar,
2003 Salah saty indikasi bahwa sumber dava manusia dalam arganisasi swdal
dikelola dengan tepat adalah dengan rerciptanya komitmen Karyawan terhadap

OTENSASI.

komitmen  karyawan  terhadap orgahisasi dapat menjadi keunppulan
tersendiri bagi organisasi vang bersangkutan (Susanto, 1994 dalam Piady, 2006
Keinginan perusshaan untuk memperoleb kamitmen karvawannya harus diimbangi
dengan kesediaon perusabasn untuk memberikan komitmen perusahaan hepada
karvawannya (George dan Jones, 1996 dalam Riady, 2006) Konsep tentany
komitmen karvawan terhadap arganisast ini (disebut pula dengan komitmen kerja).
vang mendapat perbatizn dari manajer maupun  shli perilaky  organisasi.
herkembang dari studi awal mengenai loyalitas karyawan vang dibarspkan ada pada
setiap karvawasn, Kompensasi oava kepemimpinan  dan  budaya  organisasi

merpakan beberapa fakior vang dapat mempengarubi komitmen organisasional.

Menunnt penelitian Djati dan Khusaini (2003) diternukan bahwa  kepuasan
karvawan pada kompensasi memang mempunyai pengarul positil vang signitikan
techadap komitmen karyawan pada organisasi begity jepa komitmen karyawan pada
organisasi berpenparuh terhadap kecakapan Karvawan pada pekerjsan. Penelitian
Beurniawati (2008) juga menunjukkan bahwa kepuasan kompensasi material. sosial
dan aktivitas berpengaruls positif terhadap komitmen arpanisasional karyawan,

Sedangkan untuk  waya kepemimpinan, terdapat beberapa  penclitian

terdahulu yang menyimpulkan pengaruh gayn kepemimpinan terhadap kamitmen



BAL VI
PENUTTIP
Pada bab ini akan dijelaskan mengenai kesimpulan, keterbatasan penelitian dan
SATN,
6.1, Kesimpulan

Benclitiam ini menggunakan empat varishel  vaity  kompensasi, HEE
kepemimpinan dan budays organisasi sehagai variabel independen sena kamitmen
organisasional sebagai variabel dependen. Penelitian ini dilakukan terhadan
karyawan PT. Telkom Padang dengan  menvebharkan  kuesioner kepada 100
karyawan I'T. Telkom. Data diolab dengan menggunakan Microseft Exeed dan §PSS
£330 for Windows.

Kompensasi  pada  karvawan  PT. Telkom  Padang e mpen gari
terbentuknya komitmen orgnisasional karvawan pada PT. Telkom secara langsung.
Dari hal ini maka dapat disimpulkan bahwa kepuasan Rarvawsn pada kompensisi
memang  mempunyal  pengaruh  positii vang  signifikan  terhadap  komiimen
karvawan pada organisast. Karvawan merass bahwa waji pokok vang diterima selisp
hulannyva mencukupi, Selain i, karvawan menganggap bahwa kompensasi yang
diberikan selama ini sesuai dengan prestasi Kerjanya sehingga mereka merasa hias
mempengaruht kompensasinva dengan cara bekerja lebib oiat lagi,

Kemudian. gava kepemimpinan herpengaruh positif’ dan signifikan terhadap
komitmen organisasional vang mempelihatkan hahwa gava kepemimpinan yang
diterapkan oleh atasan kepada karvawan di PT. Telkom sudah baik. Terutama

menyangkut masalal komunikasi dengan karvawannva, Selain ity penelitian o
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