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| Abstrak

Saat ini. eksistensi perbankan syariah tergolong masih belia (shaghir). Umumya masih belasan
tahun. Jika ada orang vang membandingkan dengan wmore bank konvensional, perbandingan semacam
ini tidaklah seimbang. Oleh karena itw, diperlukan Informasi mengenai prinsip dan produk perbankan
syarial sebagai salah satu upava meninghatkan jumlah nasabah vang pada akhimya akan berpengarub
terhadap perkembangan bank syariab itu sendirl. Skripsi ini bertujuan untuk memberikan bukti secara
empiris tentang nasabah perbankkan svariah di Kota Padang. Penclitian ini menggunakan tabel
[ frekuensi dan crosseab serta analisis deskriptf dengan [0 responden nasabah perbankan svariah dan
diperoleh hasil 97% nasabah mengenal prinsip operasional bagi hasil. Sedangkan produk simpanan
nasabah mengenal giro, abungan, deposito serta tabungan haji sebanvak 26 orang dan untuk produk
pembiavaan nasabah lebih mengenal murabalh sebanyak 33 orang. Oleh sebab itu, sebaiknya
mdustri perbankan syariah memberikan edukasi dan informasi lebib baik lagi. Sehingga jumlah DPK
rerus bertambah dan dapat disalurkan kepada masyrakat luas guna meningkatkan taral hidup
| _masyvarakal yang pada akhirnya dapat meningkat pertumbuhan ckonomi secara nasional,
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Undang-undang No. 10 Tahun 1998 tentang Penyempurnaan Undang-
undang MNo.7 Tahun 1992 tentang Perbankan merupakan langkah maju dalam
perkembangan perbankan. lerutama bagi perbankan syariah. Dalam undang-undang
i perbankan syariah diberikan perlakuvan vang sama egual treatment dengan
nerbankan konvensional. Padahal jika dilihat jumlahnya. ketika undang-undang itu
disahkan, baru ada satu bank syariah vaitu Bank Muamalat dan sekitar 70 BPR
Svariah.

Disahkannya Undang-undang No. 10 Tahun 1998 telah membuka
kesempatan lebih luas bagi bank syariah untuk berkembang. Undang-undang ini
nahkan tidak saja menvebut bank syarah secara berdampingan dengan bank
zonvensional dalam pasal demi pasal. tetapi juga menvatakan secara rinci prinsip
produk  perbankan  syariah, seperti Murabahah, Salam. Istisna. Muodharabah,
Musyarakah dan ljarah padahal dalam Undang-undang No. 7 Tahun 1992 tetang
Perbankan. nama svariah pun sama sekali tidak disebut.

Meskipun tidak menvebul secara eksplisit, Undang-undang No.7 Tahun
1992 tentang Perbankan sebenarnya telah cukup memberikan keleluasaan bagi bank
svarigh untuk mengembangkan sendiri produknya, sebab undang-undang itu hanya
mengikat sistem perbankan konvensional. Hal itu dapat dilihal, baik dari sisi teoritis

maupun praktis. perbankan syariah telah mendapat tempat khusus.



Namun, sayangnya orang awam dan masyarakat umum hanva mengenal
cank syariah dari kulitnya saja. Mereka selalu berpandangan bahwa bank svariah
sama saja dengan bank konvensional, Maka tidak mengherankan jika orang awam
serpendapat bahwa menabung di bank syanah sama saja dengan menabung di bank
sonvensional.

Hal ini lebih discbabkan kurangnya sosialisasi ke masyvarakat tentang
~eberadaan bank svariah. Sosialisasi tidak sekedar memperkenalkan keberadaannya
di suatu tempat, tetapi juga memperkenalkan mekanisme, produk bank syariah dan
mstrumen-instrumen  kevangan bank svariah kepada masyarakat (Heri Sudarsono,
2003, hal 23).

Minimnya sosialisasi perbankan syariah di lingkungan masyarakat [slam di
ndonesia  khususnya Kota Padang menyebabkan masyarakal vang  sotabene
oerpenduduk mayoritas muslim ini ternyata belum  benar-benar paham tentang
sistematika ekonomi syariah. Serta banyak sekali istilah-istilah vang wnfamiliar di
ielinga umat Islam sendiri.

keadaan ini benar-benar sangat disayangkan, Karcna sccara sistematika
cank syariah memiliki keunggulan yang luar biasa dibandingkan bank konvensional.
baik dalam pencrapan spiritual maupun pencrapan rasional. Keunggulan-keunggulan
tersebut sebenarnya dapat dijadikan sebagai alasan oleh umat Islam untuk memilih
bank syariah yvang berasaskan syariah Islam.

Kurangnya pemahaman masyarakat terhadap sistem  Keuangan dan
perbankan syariah tersebut. terlibat dari belum  banyaknva masyarakat yang

mengakses  layanan  perbankan  syamah  dibandingkan  layvanan  perbankan

(]
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PENUTUP

6.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian pada pembahasan sebelumnya dapat disimpulkan sebaga
berikut:
I. Penelitian ini dilakukan dengan cara swrvey melalui penyebaran Kuisoner untuk

B

N

mengetahui profil dan pengetahuan nasabah tentang prinsip produk perbankan
syariah.

Responden terbanyak berjenis kelamin wanita (539 orang) dengan pendidikan tertinggi
sarjana (48 orang). Untuk umur responden terbanyak berkisar 41-535 tahun (33 orang)
dengan status sudah menikah (76 orang). Dilihat darnt penghasilan, responden
terbanvak memiliki penghasitan besar dari Rp 3 juta (43 orang) dan memiliki
pekerjaan PNS (34 orang).

Dilihat dari Prinsip operasional bank syariah vang ada. responden lebih mengetahui
prinsip bagi hasil (97%) dibandingkan prinsip operasional lainnya.

Sebagian besar responden vang merupakan nasabah tabunpan lebih mengenal produk
bank syariah berupa tabungan serta deposito (12 orang) sedangkan produk giro,
tabungan, deposito maupun tabungan haji nasabah pembiayaan dan nasabah
keduanya sebagian besar mengenal produk bank syariah tersebut.

Untuk akad dari prinsip pembiayaan bank syariah. nasabah tabungan dan nasabah

keduanya lebih mengenal prinsip murabahah (21 orang) dibandingkan prinsip
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