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ABSTRAK

Penelitian  ini berujuan  untuk menguji dan membuktikan sccara empiris tentang! (1) Pengaruh
kepemnimpinan transformasional rerhadap kepussan kerja pada gure-gury SMU Megeri di Kot Bukittinggi
(2) Pengaruh kepuasan kerja terhadap perilaku ckstra peran  pada guru-guru SMU Megeri di Kota
Hukittinggi {(3) Pengaruh kepemimpinan transformasional terhadap perilaku ckstra peran pada guru-guru
SMU Negeri di Kota Bukittinggi (4) Untuk menguji model yang menjelaskan pengaruh langsung dan tidak
langsung kepemimpinan transformasional terhadap perilaku ekstrn peran (OCB) pada gury-guru SMILI
Negeri di Kota Bukittinggi. Adapun sampe] vang digunakan dalem penelition ini adalah guru-guru ML
Negeri di Kota Bukittinggi. Pada penelitian ini terdapat tiga varisbel, vaity kepemimpinan transformasional
schagai variabel bebas, orgamizarional citizenship beheviow sebagai variabel terikat, dan kepuasan kerja |
schagai variabel intervening.. Teknik analisis data menggunakan metode represi linear berganda dan
figrarchical regression, Berdusarksn wji regresi linear sederhana disimpulkan bahwa kepemimpinan
transformasional berpengaruh secara langsung terhadap orgamizational citizenship behaviour, kepuasan
kerja berpengarult langsung terhadap orgarizational citizenship behavionr, dan kepuasan kerja memediasi
hubungan kepemimpinan transformasional terhadap orgamizational cifizenship behavionr secera parsial.

Kata Kunei: kepemimpinan transformasional, kepuasan kerja, orgamizarional citizenship hehoviour

skripsi ini telah dipertahankan didepan sidung penguji dan dinyatakan lulus pada tanggal ¢ |1 November 2009
Abstrak telah disetujui penguji ;

Tanda Tangan I"'-.l I|( L\-Ivﬁuﬁ,___,_. | = -\L ":_ S

Nama Terang | Dr.Vera Pujani, SE., MM, Tech Dirs. Jhon Edwar MM Alfitman, SE,, M.5¢
Mengetahui ;
Eeetua Juresan Manajemen
Dir.Harif Amali Kivai, SE. M.sj
NIF. 132 164 008 Tanda Fapzan

Alumnus telah mendafiar ke Fakultas / Universitas Andalas dan mendapat normor alumnus
e . Petugas Fakultas / Universitas
Momor Alumni Fakultas: Namia Tands Tangan

 Nomer Alumni Universitas: Mama Tanda Tangan




BABI

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pendidikan memberikan kontribust yang sangat besar terhadap kemajuan
bangsa dan dalam membangun watak bangsa. Pendidikan juga tidak dapat
dilepaskan  dari  kehidupan masyarakat. Pendidikan nasional  bertujuan
mencerdaskan bangsa dan mengembangkan masyarakat Indomesia seutunnva,
yaltu manusia yang beriman kepada Tuban Yang Maha Esa dan berbudi pekeni
lubur, memiliki kepobadian vang mantap dan mandic, memiliki keterampilan
pengetahuan,  kesehatan  jasmani  dan  robani serta  rasa  langgungjawab
kemasyarakatan dan kebangsaan,

Fepemimpinan merupakan proses dimana seorang individu mempengaruhi
sckelompok individu uetuk mencapai suatu tujuan. Untuk menjadi seorang
permumpin yang efektif, dalam hal ini seorang kepala sekolah harus dapat
mempengarubl seluruh warga sckolah yvang dipimpinnya melalui cara-cara vang
positif’ untuk  mencapai  tujuan  pendidikan di sekolah, Sccara  sederhana
kepemimpinan transformasional dapat diartikan schagai proses untuk merubah
dan mentrznsformasikan individu agar mau berubah dan meningkatkan dirinya,
vang didalamnya melibatkan motif dan pemenuhan kebutuhan serta penghargaan
terhadap para bawahan [ Hall, 2002 }

sakah satu pibak yang berpengarub sangat penting dalam dunia pendidikan

Indonesia adalah keberadaan gure scbagai pendidik dan pengajar vang akan



mengarahkan generasi bangsa ke arah yang benar dan tepat. Khusus ditinjau dari
aspek profesi scorang purn menurut Sidi (2001:38-39) bahwa scorang guru
profesional  dituntut sejumlah  persyaratan, antara lain memiliki kuoalifikasi
pendidikan  profesi  dan kompetensi  Keilmuan,  memiliki = kemampuan
berkomunikasi yang baik dengan anak didiknya, mempunyai jiwa kreatil dan
produktif, mempunyai etos kerja dan komitmen yang tinggi terhadap profesinya
serta selalu melakukan pengembangan diri secara terus-menerus. Akan tetapi,
dalam pelaksanasnnya penub dengan keterbatasan sccara institusional, Beberapa
permasalahan lersebut berkisar pada persoalan kurang memadainya kualifikasi
dan kompetensi gur, Kurangnya Ungkat kescjahteraan gury, rendahnya cios kerja
dan komitmen guru serta kurangnya penghargasan masvarakat techadap profosi
L5 T

Malam konteks perilaku keorganisasian, persoalan yvang terungkap di atas -
- yang mana seorang gurd dihadapkan oleh sejumlah wntutan akan peran
profesinys, dan dilain pihak adanya keterbatasan yang dimiliki eleb puru i
sendini mavpun keterbatzsan akan apa vang diharmpkan vntuk diperoleh dard
profesinya -- sangat berkaitan dengan salah satu dari tiga peran penting dari
scorang karyawan dalam sebuah organisasi, khususnya perilabu ekstra peran atau
perilaku baik warga organisast vang populer dikenal schagai orcanizational
citizenship behaviar (OCB). Organizational citizenvhip behavior (OCB) dapat
didefinisikan sebagai perilaku individu yang ekstra, yang tidak secara langsung
atau eksplisit dapat dikenali dalam suatu sistem kerja vang formal, dan yang

secarg agregat mampu meningkatkan elekiifitas fungst organisasi (Organ, [988),
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BAR W

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini dilakukan untuk menganalisa pengarub kepemimpinan
transformasional dan  kepuasan kena  terhadap Orgarizational Citizenship
Behaviour . Populasi dalam peneliian ini adalab Sckolah Menengah Umum
Megeri yang ada di Kota Bukittingai, Sumatera Baral, Dala vang diclah adalah 80
lembar  kuisioner. Kuisioner ini berasal dari 100 lembar  keisioner vang
disebarkan, hanya scbanyak 30 lembar kuisioner vang kembali. Data dalam
penelitian ini diolah dengan menggunakan regresi sederhana dan regresi berganda
(multiple repression) dengan bantuan SPSS for Windows versi 15,

Secara parsial kepuasan kerja guru-guru SMU Negeri di Kota Bukittingei
mempengaruhi terbentuknya perilabu OCB gure-guru SMU Negeri di Kota
Buksttinggi vang dipengaruhi kepemimpinan transformasional kepala sekolah
secara langsung. Sedangkan kepemimpinan transformasional mempengaruhi
terbentuknys OCE pada goru-guni secara langsung dan signifikan. Begitiwpun
dalam hal kepuasan kerja, kepemimpinan transformasional juga berpensaruh
sigmilikan. Dari hal ini maka dapat disimpulkan bahwa perilaku kepemimpinan

trapsformasional mermpengarubi OCB karyawan secara langsung,
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