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BAA I
PENDAIIT'LUAN

Dcwa$ iniplasai.Bon dalam induslririrel ndional sem.kin ketat. T$lihat

dari D€rkembangdnjumhh rjtel dilndonesia rerus bendbrh secrh pesat sepeni

s"lem ket. lven k 1, nininar*zt Dcpr. ,tr,z d.n rircl lainny. yang rens

bemlnculan. Adanya p€rkefrbangan rc addp bhnismftn mcnbawa peobahan

lc.hadap pol! kehidup nasyrdkar. rerlebih di kdra kora besd. Sal.h sru

perubahm reNebutadalah p€rilaku bcrbelanj. halarakd(.

Perkemblnean indGti ritel diebabkb jugr karfla perubthtn gaya hidup

m6yaEtat, m en inskar'yr pendrprh, dan pen ingkdbn j rn lrh pendud u k.

Me lihat iondis i persingrn ]an s sen dkin ketat reueb ut, etiaD b hnis rirc I

p€rlu meningkatkan k.kuar.n ]an8 ada d.lah pc sahaadla dengan caa

memlnculkan perbcdMn atatr kcunikan yang dimiliki penslnm dibardingkar

dengan pesinE unhk dapar mendik minar ncfrbeli kdnsunen

Me'arik konsumcn mclalllkan pchbclia. tiddk hanya d.pat dilakukan

dcngan henberik.n dhkon. /orr"rd, alau k*iaian pronosi laimya. Menarik

ko'sumen untuk m€lrkukan pcdbclian jrga daDrt dilakuk n dsnean can

rembeikan zhostrgE y.ng mcnycna.gle baAi kosuncn pada sl di dalam

toko, k@na konsume. yang ncos snang dihadpks akan melaklkoi

pembelian. Unluk drD.t ncncipl.kan zrd?rsp tang menyenaqt , naka

perlu dic iplakan rrors dt rrreiz yang ba ik.

Dengan banyaknld pusal pdbeldjaan. nrkr sebrgri sahn srtu industi

yang paling dinanis sat ini, pcmilik bisnis torail. rerubna yang bcrbasis toko

(date bed relailins), ha s nampu mefganlisipdi perubahan penbahan yang



redrdl d daan pasar datr dcfein i.rlgrp mcnladtrpht trya pada bnnis ne.ekr

sehln$a sclalr' $su.i dcng.d 1y'" 14 /s B.ntukdaD korsep koiscpbsru sstu id€

idc krcdil ncngcnai brsrimana krbeLanla dlig.n lebih nlamrD dao

menlcn gku dengrn lokrs 
'nldal, 

dicapli din memililii/,trt t,J ih|tn b.ei

konsuncn paiui dlpenimhang[an Aeniuk desni yrng unikrkan memhanru parr

ncmilikunlukdaDarsecarakreadlmenciprakansu.eiarokor'dng-r$irikat baei

oa.a p€nguniung. Scbuah pergelolen y.ng menginiegrasikan desair inrcior

oiLihan bratrg. kon*p toko dan n ogi ll€niualan, di€bur juSa r:!,2/

n!rc]n disnlg atatr it^tatr hhr,rri.r/r,u .bu desain r./a,r,.?r.n, Dc$in

sr"re,r,,.vbru iniiuga oerlu ditumuskan padi hhnan yrn g srrreg G, korci a in'

ddm perencanDn dai prosei |EEi.arein y. hrroshh memperhri kan .t.Dei

sfticgk laiDnyr F|Edihalnya rokrsi, ptiharb.tuns dan rsrr,ri,a nas koDsep

roko Dciqan pcrencrnasn \2ns lcDat akan hadn nuansa. rhosfer dan enetlka

}dne mcnarik bagi pela,ggrn. r)engrtr lh$sar roko yans esuai dihrEpkan

Ccdgunjrng dapa( lcd ik untrk nieneilukan pilihrn {oko. MeDggning b.irk

pelaig€an adal.h sLrh etu tujran a*aL. s.lanj0htd, pdii bcnujuan unuk

mcrdorong hairr membeL! koisumcn, sehiDeg. rcrjadi rarsrksi secara iidak

ldngsurg drpat dikatakM bahwapeftnclnaatr J.n psDciplJan suasafaroko{ nore

ahospheft ) ]an! tpar.*rn m.ndorons lrjuD)ra Iinshr pcnjurlan.

Ranalanaadaldh scjdnis usaha rirelj yangrodnidai DtpL Sbrt Jan jlgr

n'oeftdker. Ramalana menledirkan scmu. kcbtrluh.n konsuren. baik ir!

kebutuhrn Ehrrihri, danjuea keburohm I.innla. Disain 8eduD3, rak,nk {oko

y.ig apik, seda kcbeFihan yang ie.ja8a Dcdbuar konrumen me.e betah

berhma lama bcrbela'ria di ramayana.



BAB \TI

PENUTUP

Ddri pemhahdan yang reiah di kemukakan sebehrnnya. moka bedkut iri

peneliti nc.coba ncnberikan bebeFpa kesinpold. kctcrbalas F.clitid d

saran lde nbgkin dipcnL*dr tcrhadap hasil peneohnd vdiabclvdiabcl yec

diiclili. fial iri benujud untuk dtp memben penimbmsan kepada paF pensusaha

bisnis nre!. dalm ncspertinbanr* aspck-aspek d&i store atnospherc.

Rerdae'kr. hrqil penelitirn yang telah dilalukan, peDulG neng€nukakan

kesinpule *baeai berikut :

L

Tata NanE, suara. uda6 dan bau. tkstur. d disain bansunan mctupakan

lina fullor ldiablc indcpc.dcn ydg dapal nehpengduhi kepll6b

penbelian kotrumen terhadap stde atnosphere yaa dit€mpkar oleh

Ramayara cab. Bukitlin8sj.

Di t@ lnna fakor yss dileliti, lernyata desain beemd nctupalo falror

tbg paline denpengatubi teputsn pembelian konsumen. Fakbr ini jusa

nerupakan laktor doninan dipilib konsmcn, *danskan fakor lain ju8!

mempeqaruhi tetapi tidak te ahkual

Hsil pengolah& datajuga dilxkukd untuk mengelahui b.gainMa peng@h

variabel independen(hu Mry. Er4 udm & bau, rekstu, desin bdsue)

*ma bersmau terhadap vdiabcl dcF.nden (kcputusd lcmbclid), dan

hdilnya beneoneke bahw! pedbaban dari ldiabel dependen keputusan
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