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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi aktivitas pemasaran yang terjadi pada UKM. Sampel penelitian ini 

adalah 10 UKM kerajinan yang terdapat di Kota Pariaman. Pengumpulan data dilakukan dengan pengembangan 

model Carson. Hasil penelitian menyimpulkan bahwa dari 10 sampel UKM kerajinan yang telah diteliti di Kota 

Pariaman, didapatkan bahwa pengaplikasian faktor internal, seperti: market knowledge, competitive advantage, 

promotion price, after sales service, product, distribution, positioning pada umumnya berada pada tingkatan non 

marketing. Sedangkan faktor-faktor ekstenal, seperti: competitors, costumer, market information, significant event, 

marketing strategy merupakan kegiatan yang telah mencapai tingkatan implicit marketing. Namun sampai saat ini 

belum ada UKM yang mampu mencapai tingkatan sophisticated marketing activity 
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